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स्वयंसेवकहरू समावेर् िदाग, संिठनले स्वयंसेवकहरूले उनीहरूको सेवाको कुन भाि बढाउने हो भनेर 

पगहचान िनग आवश्यक छ। स्वयंसेवकहरूका लागि सही संरचना हुनु सफल कायगक्रमको कुञ्जी हुन सक्छ।  

 
अको चरण भनेको कुन प्रकारका भूमिकाहरू आवश्यक छन् र यी भूमिकाहरूिा के सिावेश हुनेछन् भनेर मवचार गनुु हो। स्पष्ट 

मनरे्दशन र सहायताको साथ स्वयंसेवकहरूका लामग पूणु र इनािर्दायी भूमिकाहरू प्रर्दान गने लक्ष्य राख्नु िहत्त्वपूणु छ। 

 

स्वयंसेवा रु्दई तर्फी अवसर हो। स्वयंसेवकहरूले संगठनिा सिय, सीपहरू र अनुभव समहतका िहत्त्वपूणु र्फाइर्दाहरू ल्याउँछन्। 

स्वयंसेवक संलग्नताले संस्थाको लक्ष्य र उदे्दश्यहरू पूरा गने क्षितािा योगर्दान मर्दन सक्छ, साथै सिुर्दायिा तपाईंको संस्थाको 

प्रमतष्ठालाई बढाउन सक्छ। स्वयंसेवकहरू उनीहरूको आवश्यकता र चासोहरूसँग िेल खाने भूमिकाहरूिा र्फस्टाउनेछन्। यी 

मबन्रु्दहरूलाई मवचार गर्दाु स्वयंसेवकको लामग अथुपूणु अनुभव प्रर्दान गनु िद्दत गनेछ।  

 

स्वयंसेवक संलग्नताको लागि रागरि य मानक 

तपाईलें एकै्ल पाइला चाल्नु पदैन। National Standards for Volunteer Involvement स्वयंसेवक संलग्नताका लामग रामष्टि य 

िानकहरू (रामष्टि य िानकहरू) स्वयंसेवक संलग्नतालाई िागुर्दशुन मर्दनको लामग सबैभन्दा उत्ति अभ्यास ढाँचा हो। मतनीहरू 

स्वयंसेवकहरूलाई संलग्न गने सबै संस्था र सिूहहरूका लामग उपयोगी स्रोत हुन्। 

 

रागरि य मानक भनेको के हो? 

रामष्टि य िानकहरू सुरूिा Volunteering Victoria द्वारा स्थामपत गररएको मथयो। स्वयंसेवा अष्टि ेमलयाद्वारा१९९७ िा 

स्वयंसेवक-संलग्न संस्थाहरू (भी.आई.ओ.हरू) र अष्टि ेमलयाभरका स्वयंसेवकहरूको योगर्दानिा मतनीहरू पररिारु्न र 

संकमलत गररएका मथए। के्षत्र-व्यापी परािशु पमछ, रामष्टि य िानकहरू २०२४ िा तार्ा गररयो। त्यहाँ सिमथुत र्ानकारीको 

एउटा मवसृ्तत शंृ्खला पमन छ र्सले थप िागुर्दशुन प्रर्दान गरु्दछ। 

 

रामष्टि य िानकहरू पछ्याउन समर्ला छन् र स्वयंसेवाका मवमभन्न रूपहरूिा अनुकूलनीय छन्। मतनीहरूले स्वयंसेवकहरूको 

अनुभव सुधार गनु र स्वयंसेवकहरूको भलाइलाई सिथुन गरेको सुमनमित गनु िद्दत गरु्दछन्, र मतनीहरूका योगर्दानहरू 

िूल्यवान छन्।  

 

 

 

 

 

 

 

Nepali | नेपाली 
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रामष्टि य िानकहरूले प्रभावकारी स्वयंसेवक संलग्नताका लामग आठ प्रिुख के्षत्रहरूलाई उर्ागर गरु्दछन्:  

 

1. स्वयंसेवा भनेको नेतृत्व, र्ासन र संसृ्कगतमा सम्मिगलत छ। 

» स्वयंसेवक अग्रणीहरूलाई सहायता मर्दइन्छ र स्पष्ट मर्मे्मवारीहरू प्रर्दान गररन्छ। प्रभावकारी प्रणाली, नीमत र 

प्रमियाहरू स्वयंसेवक सहभामगतालाई सिथुन गनु मवकास र कायाुन्वयन गररन्छ।  

 

2. स्वयंसेवक सहभागिताको समर्गन िररन्छ र यसलाई नमुना बनाइएको छ। 

» स्वयंसेवक सहभामगता संगठनको दृमष्ट, हेतु, लक्ष्य र उदे्दश्यहरूको अंश हो र स्वयंसेवक संलग्नता िारु्फत मवकमसत 

हुन्छ। स्वयंसेवकको सहभामगताका लामग स्वयंसेवक व्यवस्थापन र स्रोतहरू पयाुप्त रूपिा मवमनयोर्न गररएको छ। 

 

3. स्वयंसेवक भूगमकाहरू अर्गपूर्ग र अनुकूल हुन्छन्।  

» स्वयंसेवकहरू अथुपूणु भूमिकाहरूिा संलग्न हुन्छन् र्सले संगठन वा क्लबको उदे्दश्यिा योगर्दान पुर्याउँछन्। 

भूमिकाहरू योर्ना गररन्छन् र स्वयंसेवकहरूसँग उनीहरूको आवश्यकता र चासोहरू मवचार गनुको लामग सम्झौता 

गररन्छन्। स्वयंसेवकहरूसँग उनीहरूको अनुभवको बारेिा संलग्नता गने िारु्फत भूमिकाहरूको सिीक्षा गररन्छन्। 

 

4. भती न्यायोगचत छ र गवगवधता मूल्यवान छ। 

» स्वयंसेवक भती र चयन गने रणनीमतहरू सान्दमभुक चासो, ज्ञान र सीपहरू भएका िामनसहरूलाई आकमषुत गनु 

योर्ना गररएको हो। चयन भेर्दभाव मवरोधी कानूनसँग मिल्दोरु्ल्दो छ। छाने्न प्रमियाहरूले कानूनी आवश्यकताहरू र 

मनयिहरू अनुरूप सेवा प्राप्तकताुहरू, किुचारीहरू र स्वयंसेवकहरूको सुरक्षा र संरक्षा कायि राख्छन्। 

 

5. स्वयंसेवकहरूलाई सहायता गदइन्छ र गवकास िररन्छ। 

» पे्ररणा, तामलि र सुपररवेक्षण प्रर्दान गनाुले स्वयंसेवकहरूलाई सुरमक्षत र प्रभावकारी रूपिा भाग मलन सहायता गरु्दछ। 

स्वयंसेवकहरूले आफ्नो भूमिकाबारे बुझ्छन् र सहभागी हुन आवश्यक ज्ञान, सीप र प्रमतमिया प्राप्त गछुन्। 

 

6. स्वयंसेवकको सुरक्षा र कल्यार् सुरगक्षत छ। 

» स्वयंसेवकहरूले आफ्नो अमधकार र मर्मे्मवारीहरू बुझ्छन्। सान्दमभुक बीिा समहत स्वयंसेवकहरूको स्वास्थ्य, सुरक्षा 

र भलाइको सुरक्षा गनु प्रमियाहरू राखखएका छन्। स्वयंसेवकहरूले उरु्री प्रमियाहरू बुझ्छन् र पहँुच गछुन्। 

 

7. स्वयंसेवकहरूलाई मान्यता गदइन्छ। 

» स्वयंसेवकको योगर्दान, िूल्य, र प्रभाव बुमझन्छ, सराहना गररन्छ, र स्वीकार गररन्छ। स्वयंसेवकको स्वीकृमत 

स्वयंसेवकका लामग उपयुक्त छ र सांसृ्कमतक िूल्य र दृमष्टकोणको सम्मान गरु्दछ। 

 

8. नीगत र अभ्यासहरू गनरन्तर रूपमा सुधार भइरहेका छन्। 

» नीमत र प्रमियाहरू स्वयंसेवक संलग्नताका सबै पक्षहरूलाई प्रभावकारी रूपिा िागुर्दशुन गनु योर्ना र कायाुन्वयन 

गररएका छन्। स्वयंसेवकहरूका लामग आफ्ना अनुभव र संगठनको कािको सान्दमभुक के्षत्रहरूिा प्रमतमिया प्रर्दान 

गनुका लामग अवसरहरू उपलब्ध छन्। 

रामष्टि य िानकहरू अमनवायु छैनन्। बरू, मतनीहरूले स्वयंसेवक कायुििको योर्ना बनाउन, स्थापना गनु वा सुधार गनुको लामग 

एउटा रूपरेखा प्रर्दान गरेर संगठनहरूलाई सूमचत गनु िद्दत गछुन्। रामष्टि य िानकहरूको आधारिा िापमचन्ह गनाुले संस्था र 

स्वयंसेवकहरू रु्दवैलाई धेरै र्फाइर्दा पुर्याउन सक्छ। 

 

तपाईकंो गर्र उच्च राख्नुहोस्  

स्वयंसेवा कायुििहरूको व्यवस्थापन गने धेरै व्यखक्तहरूले त्यसो अलगै्ग गछुन्, वररपरर हेने र अरूले यो कसरी गरररहेका 

हुन सक्छन् भनेर हेने थोरै िात्र िौकाहरू हुन्छन्। रामष्टि य िानकहरूले त्यसो गने संरमचत तररका प्रस्ताव गरु्दछन् - चाहे तपाई ं
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नयाँ कायुिि तयार गरै्द हुनुहुन्छ वा अवखस्थतको िूल्याङ्कन गरै्द हुनुहुन्छ। 

 

रामष्टि य िानकहरूले तपाईंलाई स्वयंसेवकहरूसँग काि गनु वा तपाईंको नीमत र प्रमियाहरूिा िहत्त्वपूणु किीहरूको पमहचान 

गनु नयाँ मवचारहरू प्रर्दान गनु सक्छन्। मतनीहरूले तपाईकंो प्रशासमनक प्रणालीलाई सुव्यवखस्थत गरेर र्दीरु्कालीन रूपिा 

तपाईकंो सिय र प्रयास पमन बचत गनु सक्छन्। रामष्टि य िानकहरू लागू गने लक्ष्यिा टोलीलाई सिावेश गनुु इनािर्दायी र 

उते्प्ररक हुन सक्छन्। 

 

तपाईकंो संगठन मभत्रको स्वयंसेवाको अवस्थाले रामष्टि य िानकहरूले प्रमतमनमधत्व गने सािूमहक र रामष्टि य रूपिा िान्यता प्राप्त 

दृमष्टकोणबाट र्फाइर्दा मलन्छ। त्यसै्त गरी, स्वयंसेवक-संलग्न संस्थाहरूले व्यावसामयकता, संगठन, र स्वयंसेवकहरूलाई 

प्रभावकारी रूपिा संलग्न, सिथुन र सशखक्तकरण गनु आवश्यक पने प्रयासको सावुर्मनक िान्यताबाट लाभ उठाउँछन्। 

 

गतनीहरू तपाईकंो लागि काम लागे्न खालको बनाउनुहोस्  

रामष्टि य िानकहरू व्यापक छन् र संगठन र कायुििका प्रकारहरूको मवसृ्तत र्दायराका लामग उपयोगी हुन योर्ना गररएका छन्।  

 

केही संस्थाहरूले सबै रामष्टि य िानकहरू िारु्फत काि गने छनौट गरेतापमन, तपाईलें अमहले आफ्नो कायुििका लामग सबैभन्दा 

सान्दमभुक र िहत्त्वपूणु के्षत्रहरू पमहचान गनु र त्यसिा ध्यान केखित गनु सकु्नहुन्छ। 

 

र्प जानकारी 

स्वयंसेवाको लामग मभक्टोररयाको मशखर मनकायको रूपिा, तपाईं सधै ँभरपर्दो स्रोत र सल्लाहको लामग हािीकहाँ आउन सकु्नहुन्छ। 

स्वयंसेवक संलग्नताको लामग उत्ति अभ्यासको बारेिा तपाईकंो बुझाइ र्ारी राख्न तल केही उपयोगी मलङ्कहरू र स्रोतहरू छन्।  

 

» सियिै र भरपर्दो सहयोग, तामलि, स्रोतहरू र मवशेषज्ञ सल्लाहका साथ स्वयंसेवाका सबै कुराको लामग तपाईलंाई चामहने 

स्रोत भनेको नै स्वयंसेवा मभक्टोररया वेबसाइट हो। 

 

तपाईलें खोज्नु भएको कुरा फेला पानग सकु्नभएन? 

तपाईकंा प्रश्नहरूका लामग कुनै पमन सिय info@volunteeringvictoria.org.au िा स्वयंसेवा मभक्टोररया टोलीलाई सम्पकु 

गनुुहोस्। 
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Volunteering Victoria 

वेबसाइट  

 

अग्रणी स्वयंसेवकहरू का लामग 

िागुर्दशुकहरू 

स्वयंसेवकको सुपररवेक्षकहरूका 

लामग रामष्टि य ज्ञानको आधार 

स्वयंसेवक संलग्नताको लामग 

रामष्टि य िानक 

प्रमशक्षण र कायुशालाहरू 

(केही गन:रु्ल्क प्रस्ताव गररन्छन्) 

राष्ट्रि य ज्ञानको आधार: ष्ट्िकासका 

नीष्ट्ि र प्रष्ट्ियाहरू  

 शासनका यात्राहरू 

(Volunteering Queensland) 
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